


Regresa a la página 
�Á�Á�Á�X�u�]�P�Œ�����]�}�v���}�o�}�u���]���X�P�}�À�X���}�l�À�]�•�]���o���•���‹���ˆ�†�;�t�ˆ�;��
a hacer clic en “Realiza aquí el Registro”.

���m���;�t���1�-�l�r�o���>�&�v�†�-�u�b�o�?���;�v�1�u�b�0�;���;�t���1�o�u�u�;�o���1�o�m���;�t���t�†�;��
creaste tu usuario, y abajo la contraseña que 
indicaste en el proceso. Haz clic en el botón 
“Ingresar”. 

�����t�-���b�Œ�t�†�b�;�u�7�-���ˆ�;�u�™�v���t�o�v���7�-�|�o�v���t�†�;���‹�-���b�m�7�b�1�-�v�|�;��
�r�u�;�ˆ�b�-�l�;�m�|�;�7���‹���-���t�-���7�;�u�;�1�_�-���t�-���v�;�1�1�b	U�m���>���b�;�m�ˆ�;�m�b�7�o���-�t��
�u�;�]�b�v�|�u�o���7�;���_�o�f�-���7�;���ˆ�b�7�-�?�:�����m���>�$�b�r�o���7�;���o�r�;�u�-�1�b	U�m�?��
selecciona “Permiso por Protección Temporal”. 

���t�;�m�-���;�t���u�;�v�|�o���7�;���t�o�v���7�-�|�o�v���‹���-�ˆ�-�m�Œ�-���;�m���;�t���r�u�o�1�;�v�o�:��

Llegarás a una sección llamada “Registro de parientes 
�‹���1�o�m�|�-�1�|�o�v�?�:�����t�t	����;�v�1�u�b�0�;���t�o�v���7�-�|�o�v���7�;���t�-�v���r�;�u�v�o�m�-�v���t�†�;��
tengas a tu cargo. Puedes incluir personas al hacer clic 
�;�m���>���]�u�;�]�-�u���1�o�m�|�-�1�|�o�?�:�����-�u�-���1�-�7�-���†�m�o�7���1�o�l�r�t�;�|�-���t�o�v��
campos. 

���m�1�t�†�‹�;���t�o�v���7�-�|�o�v���t�†�;���|�;���v�o�t�b�1�b�|�;�m�:���(�;�u�b�C�1�-���l�†�‹���0�b�;�m��
�t�†�;���;�v�|�Ð�m���1�o�u�u�;�1�|�o�v���-�t���;�v�1�u�b�0�b�u�t�o�v�:

�&�m�-���ˆ�;�Œ���_�-�‹�-�v���|�;�u�l�b�m�-�7�o�7���u�;�1�b�0�b�u�™�v���†�m���1�o�u�u�;�o��
�;�t�;�1�|�u	U�m�b�1�o���7�;�����b�]�u�-�1�b	U�m�����o�t�o�l�0�b�-���;�m���;�t���t�†�;��
�7�;�0�;�v���1�o�m�C�u�l�-�u���‹���-�1	ž�ˆ�-�u���|�†���†�v�†�-�u�b�o���P�v�b���m�o���t�o��
�;�m�1�†�;�m�|�u�-�v���;�m���|�†���0�-�m�7�;�f�-���r�u�b�m�1�b�r�-�t�7���u�;�ˆ�b�v�-���t�-���7�;��
�v�r�-�l���o���t�-���7�;���1�o�u�u�;�o���m�o���7�;�v�;�-�7�o�Q�:���"�b�]�†�;���t�-�v��
instrucciones del correo: 

Crea un correo electrónico en Gmail. 

�"�b���‹�-���t�o��	ž�;�m�;�v�7���;�v���b�l�r�o�u�|�-�m�|�;���t�†�;���u�;�1�†�;�u�7�;�v���t�-��

contraseña, porque allí recibirás información 

durante el proceso. 

Ingresa a 
�P�;�m�1�†�;�m�|�u�-���t�-���r�™�]�b�m�-���;�m�����o�o�]�t�;���;�v�1�u�b�0�b�;�m�7�o��
�>���b�]�u�-�1�b	U�m���ˆ�b�v�b�0�t�;�v�?�Q�:��

���t���;�m�|�u�-�u���;�m���t�-���r�™�]�b�m�-�7��
haz clic en el botón 
“Realiza aquí el 
�u�;�]�b�v�|�u�o���;�m���;�t���!�&���(�?�:��
�&�m�-���ˆ�;�Œ���-�t�t	��7���_�-�Œ���1�t�b�1���;�m��
la opción “Registro”: 

�Á�Á�Á�X�u�]�P�Œ�����]�}�v���}�o�}�u���]���X�P�}�À�X���}�l�À�]�•�]���o���•��

Crea un usuario en el Registro Único de 
���b�]�u�-�m�|�;�v���(�;�m�;�Œ�o�t�-�m�o�v���P�!�&���(�Q�9
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���m�b�1�b�-���;�t���!�;�]�b�v�|�u�o���(�b�u�|�†�-�t�9��
Realiza la encuesta de caracterización 
socioeconómica. 

���-�Œ���1�t�b�1���;�m���>���u���-���t�-���;�m�1�†�;�v�|�-�?���‹���1�o�l�r�t�Ð�|�-�t�-�:�����t�;�m�-��
una encuesta por cada miembro de familia o 
dependiente que hayas registrado. 

Descarga la constancia de 
���u�;�J�u�;�]�b�v�|�u�o�:�����-�u�-���;�t�t�o�9

�(�†�;�t�ˆ�;���-���b�m�]�u�;�v�-�u���-���|�†���†�v�†�-�u�b�o���;�m��
�Á�Á�Á�X�u�]�P�Œ�����]�}�v���}�o�}�u���]���X�P�}�À�X���}�l�À�]�•�]���o���•

�(�;���-���>�	�;�v�1�-�u�]�-���1�o�m�v�|�-�m�1�b�-���7�;�����u�;�J�u�;�]�b�v�|�u�o�?���‹��
descárgalo. 

Agenda tu cita para el Registro 
Biométrico haciendo clic en 
�>���]�;�m�7�-���|�†���1�b�|�-�?�9

�	�;�v�r�†�Ð�v���7�;���b�m�1�t�†�b�u���-���|�†�v���r�-�u�b�;�m�|�;�v���‹���1�o�m�|�-�1�|�o�v�7��
adjunta una foto tuya en fondo blanco y una foto 
�m	�	ž�7�-���‹���t�;�]�b�0�t�;���7�;���|�†���7�o�1�†�l�;�m�|�o���7�;���b�7�;�m	ž�7�-�7���P�t�†�;��
�m�o���v�;���ˆ�;�-���0�o�u�u�o�v�-�Q�:�����v�|�-�v���=�o�|�o�v���r�†�;�7�;�m���v�;�u��
tomadas con un celular, deben estar en formato 
���������o���������7���‹���7�;�0�;�m���r�;�v�-�u���l�;�m�o�v���7�;���”�����:�����™�v��
información sobre cómo subir la foto en 
�Á�Á�Á�X�u�]�P�Œ�����]�}�v���}�o�}�u���]���X�P�}�À�X���}�l�Œ�µ�u�À�l�š�µ�š�}�Œ�]���o�r
�‰���Œ���r�o���r�(�}�š�}�P�Œ���.��

�"�b���;�v�|�™�v���;�m���v�b�|�†�-�1�b	U�m���b�u�u�;�]�†�t�-�u�7���-�7�f�†�m�|�-���|�-�l�0�b�Ð�m��
�†�m�-���r�u�†�;�0�-���v�†�l�-�u�b�-�9���7�o�1�†�l�;�m�|�o���t�†�;���v�b�u�ˆ�-���7�;��
�1�o�m�v�|�-�m�1�b�-���r�-�u�-���7�;�l�o�v�|�u�-�u���t�†�;���;�v�|�™�v���;�m�����o�t�o�l�0�b�-��
�7�;�v�7�;���-�m�|�;�v���7�;�t���’�•���7�;���;�m�;�u�o���7�;���‘�•�‘�•���P�r�-�u�-���l�™�v��
información sobre esta prueba, consulta al 
respaldo de este plegable). Para poder adjuntarla, 
debes escanear (o tomar una foto) de este 
documento y guardarlo en formato PDF con un 
�r�;�v�o���l�™�Š�b�l�o���7�;���”�������:��

���-�Œ���1�t�b�1���;�m���^�"�†�0�b�u���7�o�1�†�l�;�m�|�o�v�^���P�-�t�†	����v�o�t�o���7�;�0�;�v��
incluir tus documentos).

Haz clic en "Finalizar".

Reserva mínimo una hora para completar el proceso.1H

�Á�Á�Á�X�u�]�P�Œ�����]�}�v���}�o�}�u���]���X�P�}�À�X���}�l�À�]�•�]���o���•

Línea gratuita: 01 8000 51 04 54

�&���������}�}�l�l�d�Á�]�©���Œ�W��@MigracionCol

- Una vez habilitados tus parientes o contactos, 
podrás seleccionar a cada uno de ellos para hacer el 
proceso con su nombre, cargar sus documentos, 
hacer clic en �nalizar y llenar su encuesta 
socioeconómica.

¿Qué pasa si mi grupo familiar es de más de 4 
personas? 

�	�;�0�;�v���_�-�1�;�u���;�t���u�;�]�b�v�|�u�o���;�m���7�o�v���o���|�u�;�v���]�u�†�r�o�v�7���v�;�]	¿�m���t�-��
�1�-�m	ž�7�-�7���7�;���r�;�u�v�o�m�-�v���7�;���|�†���=�-�l�b�t�b�-�:�����o�u���;�f�;�l�r�t�o�7���t�-��
madre podría registrar a tres hijos y el padre a los 
demás. Por cada grupo se debe crear un usuario. 

- Para subir la foto y los documentos de tus parientes 
o contactos tendrás que esperar a que se encuentren 
cargados en el formulario (no hay un tiempo exacto 
de espera para esto, pero pueden ser varias horas). 
Por lo tanto, después de �nalizar tu proceso, tendrás 
que ingresar con tu usuario periódicamente y revisar 
si ya aparecen tus dependientes. 
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PASOS PARA REALIZAR EL REGISTRO

���m���;�t���r�u�o�1�;�v�o�7���|�;���v�o�t�b�1�b�|�-�u�™�m���†�m���1�o�m�v�;�1�†	ž�ˆ�o���7�;�t��
�>�!�&���(�?���‹���†�m���>���o�m�v�;�1�†	ž�ˆ�o���7�;���;�m�1�†�;�v�|�-��
socioeconómica”. Llena ambos campos con el 
�m	¿�l�;�u�o���7�;���7�o�1�†�l�;�m�|�o���P�>���o�:���	�����	�����&�������$���?�Q��
�t�†�;���-�r�-�u�;�1�;���;�m���|�†���1�o�m�v�|�-�m�1�b�-���7�;�����u�;�J�u�;�]�b�v�|�u�o�:��

���7�f�†�m�|�-���|�†���1�o�m�v�|�-�m�1�b�-���7�;�����u�;�J�u�;�]�b�v�|�u�o�:
Haz clic en “Registrar”. 

Habrás agendado tu cita. 


